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Underrattens namn .
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Namn . e
VADEKARANDE Svensk P-Konsult Aktiebolag
Personnummer (motsvarande) . | Yrke/Tuel
556208-0464 JRomshiatp
Postadress .
Box 27326, 102 54 STOCKHOLM
Stariifsretridare/Ombud/Bitrsde )
: Bitrsde enligt
—l Stallfsretradare ’_x-l Ombud r_] Bitrade I-_] rattshialpslagen
Nomn
VADESVARANDE YR, vori _ '
! ’ Personnummer (morsvarande Yrke/Titel
(e rarishislp
SHilforerdar/Ombud/Birids — '
Bitréde enligt
-_] Stallifsretrédare [—] Ombud r—] Bitride r—l rémhié lpslogen
1 saken Inkassokostnad m m
HOVRATTENS _DOMSLUT
1. Med &ndring av tingsrittens dom s8vitt avser
inkassokostnad férpliktar hovr&tten Mari
- att ersdtta Svensk P-Konsult Aktiebolag fér in-
kassokostnad med etthundrafemtop (115) kr.
2. Med &ndring av tingsrittens dom Jven 3 fréga
om rédtteg8ngskostnader f&érpliktar hovr&tten Mari
att ersdtta bolaget dess r&ttegfngskostnader
vid tingsrétten med ettusenfemtio (1 050) kr, varav
875 kr avser ombudsarvode. :
3. Mari —skall'ersﬁtta bolaget fér ritte- ‘
g8ngskostnader i hovritten med trehundra (300) kr,
avseende ombudsarvode.
Postadress Gotuadress ’ Telefon Expeditionstid
Box 2223 Hovréttstorget 036-156500 7 méandag—fredag

direkival 1565 £ 912, 13—15
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Svensk P-Konsult Aktiebolag-ﬁa}.yrkat bifall till
sin vid tingsritten forda talan s8vitt avser in-
kassokostnad och rétteg8ngskostnader.

Mari QR har bestritt &ndring.

Bolaget har fordrat ersattn1ng f8r sina kostnader i

hovratten.

Bolaget har utdéver vad som anférts vid tingsrétten
£ill stdd fér sin talan anfért bl a: Det miste hal-
Las fOr visst att de handlingar som:bolaget 8be-
ropar till stéd fér sin talan avsénts till Mari
SR nkassofdretag skulle férorsakas orimliga
kostnader om de var skyldiga att de(ge betalnings-
paminnelser'och inkassokrav. Bolaget m8ste anses ha
fullgjort sin‘bevisskyldighet genom de ingivna
handlingarna. ‘

Mari QUM har Sberopat vad hon anfdrt vid tings-
rdtten.

Hovrittens beddmning.

Enligt 8 § Lagen (1984:318) om kontroltlavgift vid
olovlig parkering skall en markigare, som vill ta
ut kontrollavgift, utstdlla en betalningsuppmaning.
som Sverlamnas till fordonets fdrare eller -dgare
eller fists p§ fordonet. Om kontrollavgiften inte
betalas inom den tid som angetts i uppmaningen,
skall markigaren enligt samma lagrum p8minna for-
donets fdérare eller &gare om betalningsansvaret
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A .
innan han vidtar atgarder for inkassering av av-
giften enligt 1nkassoLagen (1974: 182). Paminnelsen
skall inneh8lla uppgift om nir avgiften senast

skall betalas.

I férarbetena till lagen (prop 1983/84:104 sid 35,
40 f) framh8lles attihnderlaténhet att gbra p8min-
nelse om betaLningsskyLdigheteh torde kunna p8verka
borgendrens rétt till erséttning‘fﬁr inkassokostnad
enligt lagen (1981:?39) om ersittning fér inkasso-
kostnader m m (kosthadSLégen). ‘

I 55 inkassolagen féreskrivs att krav mot en gél-
denir skall framstéllas skriftligt och att det
skall inneh8ila vissa i.stadgandet angivna upp-
gifter. Enligt 6 § samma lag far rittslig 8Stgérd
med anledning av fordran ej vidtagas férran gélde-

 niren tillstédllts krav som avses i 5 8§ och den an-

givna tiden Ldpt ut.

Enligt 3 § kostnadslagen 4r gildendren skyldig att

utge ersdttning fér krav rérande skulden, om krav-

brev som har utformats p8 ett s8dant sétt som anges
i 5 8§ inkassolagen har Llamnats over eller siants

till géldenaren.

Fdr att en galdendr vid indbivhing av kontroll-
avgift vid olovlig-parkering‘skaL[ f8 ersdttning
fr inkassokostnad fordras alltsg8 att betalnings~
anmaning och p8minnelse skett‘enLigt Lagen om kon-
trollavgift samt att kravbrev enligt inkassolagen
Ldmnats over eller sants till géldenédren. N8got
krav har inte uppstdllts i Lagst1ftn1ngen p8 att
gildendren skall delges nfgon av de angivna betal-
ningsuppmaningarna. Betalningsanmaningen kan s8-
tunda fastas p8 bilen. Betraffande formen for p&-
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minnelsen saknas uttaléndeh i Lagtexten och férar-
betena. Det fér dérféfvantagés att p8minnelsen fér
ske p8 det satt som'eangt'pfakis gédller vid. ut-
séndande av rikningar i allminhet eller s8lunda att
den skall s#ndas till gildendren och att borgenéren
skatl styrka avséndandet,ﬁom géldenéren gdr sanno-
Likt att han inte fatt del av kravet. I 3 § kost-
nadslagen ger redan obdatydelsgn vid handen att det
&r tillrdckligt att kravbrev sants till géldendren.
I forarbetena uttalaszi:anslufningfdértill (prop
1980/81:10 sid 159) att_kravbrevet skall ha sédnts
p8 ett dndam8lsenligt sitt och'undgr géldendrens

senast k&nda adress.

Om géldendren gér sannolikt att?han inte f8tt del
av kravet, torde det enligt det fafegaende ankomma
p8 borgendren att styrka sitt p8st@ende att han
avsint kravet. Detta torde gdlla oavsett om det a&r
rikningen, pi3minnelsen eller kravbrevet som ute-
blivit. Detta innebir att, om gildendren gdr sanno-
Likt att han inte f8tt del av'handlingen, orsaken
dértill i férsta hand skall sdkas hos borgendren.
Om denne darvid kan styrka att han avsént hand-
lingen, kommer det att sakna béfxdelse f6r galde-
nirens skyldighet att betala inkassoavgift att han
jnte f8tt del av handlingen. Efter avséndandet g8r

den med andra ord p8 gildendrens risk.

Under férarbetena till kostnadstégen diskuterades
(prop 1980/81:10 sid 112 f) vilken kontroll dom-
stolen borde gdra av att kravbrev avsénts och att
det uppfyllde féreskrifterna i 5 8 inkassolagen.
Mot bakgrund bl a av denvmasshantering det &r fr8ga
om fann departementschefen det inte vara férsvar-
Ligt att 8l&gga borgendren att automatiskt inge
avskrift av kravbrev m m. I stéllet forordades
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en ordning motsvarande den som tillampades vid
Stockholms tingsrétt,-némligeh att avskrift av
kravbrev eller dylﬁkt;*sbm tfggefvtill grund for
ett ersittningsanspr8k, bdr fordras in nér omstdn-
digheterna ger{anledning t5}11ahtégande att indriv-
nings8tgdrderna inte har utf6rfs p8 s8dant sdtt att
borgendren enligt reglerna i kostnadslagen ar be-
rattigad till kosthadserséftning.

1 datainspektibnens,“ALtmﬁnna r8d" f6r'till5mpning
ning av inkassolagen anges att kravet skall bevaras
(18:3). Som bevis f6r att kravhandlingen haft ett
s8dant inneh8ll och utformats p8 ett s&dant sitt
som anges i 5 § inkassolagen m8ste det finnas an-

tingen en handling som faktiskt ar en kop1a eller

—en vidimerad avskr1ft av kravhandl1ngen eller mbj-

Lighet att med hjadlp av det ADB-stéd som anvands i
verksamheten framstilla en utskrift som i alla
delar Sverensstammer med den handling som sénts
till gildendren. I anvisningarna (10:5) anges
vidare att inkassokravet enligt datainspektionens
praxis bdr inneh8lla utskriftsdatum. I anslutning
dirtill Coch 10:8) s#gs att inkassokrav skall sén-
das senast dagen efter utskriftsdagen.

I férevarande fall har Mari _ bestritt, att
hon f8tt del av krav i n8gon annén_form 4n ansdkan
om betalningsfdreléggande, och ifr8gasatt om bo-
Laget avsdnt handlingarna. Hon har under sannings-
f6rsikran uppgett att hon inte'fatt,vare sig betal
ningsanmaning, p&minnelse eller kravbrev. Det sak-

nas anledning att inte satta tilltro till hennes

utsaga.

Genom vittnesfdrhdret vid tingsrdtten med parke=
ringsvakten Peter (@ har bolaget styrkt att
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betalningsanmaning - faktura p& kontrollavgift -
fésts p8 fordonet. Den omstidndigheten att Mari
SR inte fatt del av denna &r enligt det fdére-
géende i och for sig utan betydetse f6r hennes
betalningsskyldighet.: I

¢ L
Mari @ har genom sina uppgifter gjort sanno-
Likt att hon inte heller fatt deL av betalnings-
p&minnelsen och kravbrevet. Det ankommer dérfor p8
bolaget att styrka att dessa handlingar sints till
Mari QIR r8 ett &ndamSlsenligt satt.

De handlingar bolaget 8beropat - en "avskrift av
tillgédngligt ADB-regigter" avseénde p&minnelse om
kontrollavgift samt en "avskrift" avseende inkasso-
krav -~ torde vara s8dana bevis’bm_kravhandlingens
inneh8lL som avses i DI:s allménna r8d. P& hand-
lingarna anges att de utskrivits de dagar bolaget

gjort géallande.

Enligt de allminna r8den skall kravhandlingen av-
sidndas samma dag som den utskrivits eller senast
dagen efter. R8den inneh8ller inte n8gon rekommen-
dation om att inkassoféretagen skall féra férteck-
ningar 8ver avg8ende post eller p8 annat sdtt no-
tera att handlingarna verkligen avsants.

Fr8ga uppkommer d3 om inkassofdéretaget i ett en-
skilt fall skall 8lidggas att styhka‘att'kravhand—
Lingarna verkligen avsints. Nir det giller att
faststilla utg8ngspunkten foér betalningsfristen vid
ett krav i' allminhet anses dateringen av rdkningen
i m8nga fall ge tiltrécktﬁg ledning; Det ankommer
dock vid tvist p8 borgenéren att styrka nér han
avsant rdkningen. (Jfr uttalanden i foérarbetena
till rintelagen, NJA II 1976 s 17). I némnda fall
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forutsdtts emellertid infe~étt_dét;f6religger n8gon
skyldighet att avsinda réknihgen i omedelbar an-
slutning till utskriften. Det miste antagas att
inkassofdretagen i eget intresse féljer DI:s all-
mdnna r8d och rutinmissigt aysébder kravhandlingen
samma dag den utskrivits;7Radéf'avser inte uttryck-
ligen'évgn betalningspﬁminne[Sen i de fall den
8ligger ?nkassofarefaget. bet finns dock anledning
formoda att motsvarande rutin av praktiska skl
tillampas betriffande s8dana handlingar. Det bér
ocks8 beaktas att det &r fraga‘om masshantering av
arenden och att inkassdf&retagen numera i regel
torde begagna ADB-stéd. Varje risk foér fel och
misstag kan naturligen inte férebyggas - inte
heller genom notering om avsidndandet. De rutiner
som galler for inkassdverksamheten'i fédrevarande
hinseende f3r anses tillgodose rimliga krav och
uppgiften om utskriftsdatum p8 kbavhandlingarna
bér utgbdra tiLlrScklig bevisning om att de avsints’
samma eller foljande dag, om inte alldeles sar-
skilda omstédndigheter fdranleder tvivel p8 att s8
verkligen skett. Den omstindigheten att Mari Gl
inte f8tt del av handlingarna kan ha andra orsaker
och utgdr inte sérski@d anledning att betvivla att

handlingarna avsénts.

Vid denna beddmning &r bolaget berédttigat att er-
h8lla ersdttning f6r inkassokostnaden och ratte-

gdngskostnaden vid tingsréttén.

(Fullfdljd, senast onsdagen .den 28 november 1990)

’

L e e o Py ’
ULla Maiander ‘Hans Ericsson

| e

Nils Karlberg

/

%
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I hovrédttens avgdrande har deltagit hovrattslag-
mannen Ulla Maiander, hovréttsr8det Hans Ericsson
(referent) och t f hovrittsassessorn Nils Karlberg.

GOTA HOVRATT
Fotokopians riktighet
bestyrkes

.".0‘."'CL.'.‘.'.."‘.I
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SKILJAKTIG MENING

Hovrattsr8det Hans Erichon dr skiljaktig och anfér:
Det g8r givetvis inte att boctse‘fran att felaktig-
heter d8 och d8 kan fdrekomma KOS.inkassoféretagen
vid sjdlva utskickandet av bétalnihgspﬁminnelse och
kravbrev. En gdldendr kan svi8rligen freda sig mot
en sfdan felaktighet pd anhatfsétfién att under
sanningsférsikran bekrdfta att han inte fa8tt hand-
lingarna. Om det inte’finnsAanLednihg att betvivla
riktigheten av gdldendrens prgifter framst8r det
som sannolikt att n8gon felaktighef forelegat hos

- inkassofdretaget vid avsdndandet. Fdr att gdldendren

i en s8dan situation inte skall vara rittslds m8ste
fOretaget prestera utredning om avééndandet, L8t

. vara att kravet inte kan st&llaslsérskitt hdgt. Det

&r enligt min mening inte tillrackligt att firetaget
8beropar en utskrift framstdlld med ADB-stdd av den

handling som sdnts till gialdendren. Det miste dess-

utom i vart fall finnas en notering om vilken dag
handlingarna avsdnts till gidldendren.

I férevarande m8l anéer jagiaffAhovrétten skall

h8lLta forhandling fér att kunna bedama trovardig-
heten av Mari QA under sanningsférsdkran
lamnade uppgifter. Hverr&stad i denna fr8ga fast-
staller jag tingsrétiens dom. I évriga fr8gor ar

jag ense med majoriteten. - a /QZ?



